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ABSTRACT 

Kajian ini meneroka kesediaan ibu bapa menjaga anak kurang upaya pembelajaran di Pulau 

Pinang, Malaysia. Dengan menggunakan reka bentuk kualitatif, 28 ibu dan bapa telah dipilih 

daripada Pusat Pemulihan Komuniti (PDK) di sekitar Pulau Pinang. Temu bual separa berstruktur 

telah dijalankan untuk mengenal pasti pengalaman peribadi, emosi dan strategi daya tindak ibu 

bapa. Data di analisis menggunakan analisis tematik. Empat tema yang dikena pasti antaranya 

persediaan emosi, pemerkasaan maklumat, rangkaian sokongan sosial serta advokasi dan proses 

membuat keputusan. Penemuan menunjukkan bahawa kesediaan ibu bapa merupakan proses 

dinamik yang dibentuk oleh dimensi emosi, maklumat, sosial dan advokasi. Implikasi amalan 

kerja sosial di Malaysia termasuklah penyediaan kaunseling, maklumat, rangkaian komuniti dan 

sokongan advokasi. 
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1. Pengenalan 

 

Di Malaysia, kajian terhadap kesediaan ibu bapa menjaga anak kurang upaya pembelajaran kurang 

dijalankan. Kajian oleh Ibrahim et al. (2019) di Kelantan turut berpendapat terdapat kekurangan 

laporan terhadap keperluan ibu bapa, kefungsian, serta keadaan sebenar yang sedang dialami oleh 

mereka semasa menjaga anak kurang upaya tersebut. Keibubapaan adalah pembinaan sosial bagi 

menentukan bagaimana keibubapaan harus direalisasikan, dengan membentuk nilai dan norma 

yang menjadi asas penilaian serta mempersiapkan individu untuk menjadi ibu bapa dengan 

harapan pada masa yang sama akan memenuhi tanggungjawab sebagai ibu bapa (Parchomiuk, 

2014). Perkembangan anak terdiri dari mental, fizikal, persekitaran dan sosial yang merujuk 

kepada perspektif biopsikososial serta memerlukan pemerhatian terhadap risiko dan perlindungan 

terhadap perkembangan awal anak (Hwang et al., 2014). Pengabaian kesihatan semasa awal 

tempoh mengandung, semasa mengandung, selepas bersalin, toksikologi, pemakanan dan kesan 

teratogenik memberikan kesan kepada pertumbuhan otak dan menjadi penyebab ketidakupayaan 

pembelajaran (Fiedorowicz et al., 2001).  

 

Selain itu, persediaan emosi harus di tekankan kerana ia memberi kesan terhadap perkembangan 

anak. Ibu bapa membesarkan anak lazimnya meletakkan harapan yang tinggi serta berusaha untuk 

mengelakkan risiko melakukan kesalahan seterusnya memberi kesan kepada ‘burn out’ serta 
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gangguan emosi (Furutani et al., 2020). Pada peringkat awal diagnosis, kebiasaanya ibu bapa 

berhadapan dengan keadaan emosi yang tidak stabil kerana tidak mempunyai pengetahuan jelas 

tentang penyakit tersebut (Ismail & Mohd, 2020). Hal ini dapat lihat berdasarkan kenyataan 

Beighton dan Wills (2017) bahawa anak kurang upaya pembelajaran rata-rata mengalami keadaan 

kronik untuk jangka masa yang lama serta penjagaan kesihatan yang kompleks memerlukan 

penjagaan berterusan yang memakan masa dan tenaga.  

 

Tambahan pula, usia awal kanak-kanak sehingga mencapai usia prasekolah turut mempunyai set 

cabaran serta stress yang unik meletakkan ibu bapa yang mempunyai anak kurang upaya 

pembelajaran (ASD) berisiko tinggi terhadap tekanan psikologi (Estes et al., 2013). Kelahiran anak 

kurang upaya di dalam keluarga turut menyebabkan kegelisahan kepada ibu bapa semasa 

menguruskan anak kurang upaya bahkan terdapat ibu bapa berasa kecewa dan sedih akibat tidak 

dapat memberikan sepenuh perhatian kepada anak (Mahamod et al., 2020). Stress merupakan 

reaksi normal apabila berlaku tekanan, walau bagaimanapun ia menjadi tidak sihat sekiranya ia 

tidak terkawal yang menjejaskan kesihatan fizikal dan emosi yang seterusnya mengganggu 

kefungsian individu dalam menjalani rutin seharian (Wei et al., 2021). Sementara kesihatan 

psikososial ibu bapa memberi kesan signifikan kepada perhubungan anak dan ibu bapa serta 

mempengaruhi kesihatan psikologikal anak kelak (Barlow et al., 2012). Persediaan awal 

membantu ibu bapa menangani kekeliruan yang dihadapi apabila berhadapan dengan anak kurang 

upaya pembelajaran. 

 

2. Sorotan Karya   

 

Jabatan Kebajikan Masyarakat Malaysia mengeluarkan statistik di antara Januari 2023 

menunjukkan terdapat seramai 235,731 orang berdaftar di bawah kategori kurang upaya 

pembelajaran di Malaysia. Ini menunjukkan terdapat keperluan dalam meneroka keperluan dalam 

mengetahui persediaan ibu bapa menjaga anak kurang upaya pembelajaran. Keperluan khas yang 

diperlukan oleh anak kurang upaya pembelajaran tidak hanya terhad kepada persediaan keperluan 

seperti tempat tinggal, makanan dan keselamatan. Antara kajian oleh Stabile dan Allin (2012), 

menyatakan perbelanjaan perubatan yang tinggi perlu disediakan oleh ibu bapa anak kurang upaya. 

Hal ini disebabkan, penjagaan anak normal dilihat berbeza berbanding anak kurang upaya yang 

memberi cabaran kepada ibu bapa yang menyebabkan bebanan kewangan sebanyak 3.5 ganda 

perbelanjaan berbanding ibu bapa yang menjaga anak normal (Goudie et al., 2014).  Malah kajian 

oleh Ouyang et al. (2014) anak kurang upaya jenis fragile x syndrome (kurang upaya 

pembelajaran) berusia antara 12-17 tahun berkait rapat dengan bebanan kewangan, pengurangan 

waktu bekerja di mana anak ini mempunyai masalah tingkah laku serta memerlukan perhatian 

yang sewajarnya. Oleh itu, ibu bapa anak kurang upaya perlu menimbangkan jenis pekerjaan yang 

sesuai dengan situasi yang sedang dialami (Stabile & Allin, 2012). Implikasi kewangan ini boleh 

dilihat melalui kajian oleh Berger dan Houle (2017) menunjukkan bahawa masalah kewangan di 

kalangan ibu bapa anak kurang upaya membabitkan bebanan kewangan dan hutang berpanjangan 

akan memberi kesan terhadap kesihatan, dan sosioekonomi kepada kedua-dua pihak.  

 

Tambahan pula, berlakunya perubahan dalam peranan yang dimainkan oleh penjaga di mana ibu 

yang sebelum ini bekerja perlu berhenti dan menjadi suri rumah sepenuh masa untuk menjaga anak 

autisme (kurang upaya pembelajaran) di mana transisi pekerjaan bukan mudah untuk diadaptasi 

malah berisiko menjejaskan kesihatan dan psikologi mereka (Zakaria & Mat Tauhaid, 2018). 

Selain itu, kekurangan sokongan formal terhadap ibu bapa anak kurang upaya menyebabkan 

mereka berhadapan dengan tekanan, tidak berpeluang untuk bekerja, perlu memenuhi keperluan 

mereka, dan masalah tersebut akan berlanjutan selari dengan peningkatan usia (Arrifin & 

Abdullah, 2020). Kurang upaya berupaya meningkatkan risiko kemiskinan, disebabkan oleh 
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kurang peluang pekerjaan dan pendidikan, gaji rendah dan peningkatan kos sara hidup individu 

kurang upaya (The World Bank, 2021). Hal ini menunjukkan ibu bapa yang membesarkan anak 

kurang upaya merupakan kumpulan sasaran dasar yang relevan untuk dikaji bagi menentukan 

kesejahteraan sesebuah negara (Ubeh et al., 2017). Kajian kesediaan ibu bapa ini menggariskan 

jurang untuk pendekatan lebih menyeluruh serta berpusatkan keluarga yang menyepadukan sistem 

sokongan sosial, intervensi polisi serta penggunaan sumber komuniti untuk memperkasakan ibu 

bapa dalam memainkan peranan penjagaan anak kurang upaya pembelajaran mereka.Kajian ini 

tidak memberi tumpuan kepada ketidakupayaan pembelajaran tertentu sebaliknya, penyelidikan 

ini dilihat melalui pelbagai aspek pelbagai jenis ketidakupayaan pembelajaran. Kurang upaya 

pembelajaran yang di gariskan menerusi Akta Kurang Upaya 2004 antaranya Global 

Developmental Delay (GDD), Sindrom Down, Attention Defisit Hyperactivity Disorder (ADHD), 

Autisme (Autism Spectrum Disorder), Intelektual, Kurang Upaya Pembelajaran spesifik. Setiap 

kurang upaya pembelajaran mempuyai keadaan dan symptom yang berbeza mengikut jenis dan 

tahap. Setiap individu kurang upaya pembelajaran adalah unik dan mungkin memerlukan pelbagai 

jenis sokongan. Pendekatan yang disesuaikan perlu mempertimbangkan keperluan dan kekuatan 

individu adalah penting untuk pembelajaran dan pembangunan yang berkesan. Kajian literatur ini 

meneroka dapatan kajian yang menyerlahkan pengalaman, kebimbangan, dan kaedah untuk 

menyokong ibu bapa dan keluarga dalam perjalanan ini. 

 

3. Metodologi 

 

3.1. Peserta Kajian  

 

Peserta yang diambil secara persampelan bertujuan dari Pusat Pemulihan dalam Komuniti di 

sekitar (PDK) Pulau Pinang, Malaysia. Seramai 28 orang ibu bapa anak kurang upaya 

pembelajaran yang di diagnosis dengan pelbagai masalah pembelajaran. Para peserta di ambil 

daripada pelbagai latar belakang sosioekonomi dan budaya, memberikan perspektif yang luas 

tentang kesediaan ibu bapa dan pengalaman penjagaan. 

 

3.2. Kaedah Pengumpulan Data  

 

Temu bual separa berstruktur telah dijalankan bersama semua peserta dengan merakam 

pengalaman peribadi, pendapat dan emosi mereka yang berkaitan dengan persediaan menjaga anak 

kurang upaya pembelajaran. Temu bual dijalankan secara bersemuka di Pusat Pemulihan dalam 

Komuniti di Pulau Pinang. 

 

3.3. Analisis Data  

 

Data dianalisis dengan menggunakan analisis tematik. Transkrip temu bual di bentuk dan kod awal 

di jana untuk mengenal pasti pengulangan konsep. Kod ini kemudiannya di susun ke dalam tema 

yang lebih luas melalui perbandingan dan tapisan yang berterusan. Tema akhir yang terbina adalah 

persediaan emosi, pemerkasaan maklumat, rangkaian sokongan sosial dan advokasi serta proses 

pembuat keputusan. Kredibiliti data dipertingkatkan dengan membuat analisis silang dan meneliti 

tema untuk memastikan konsistensi dan ketetapan dalam mewakili suara ibu bapa. 
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4. Hasil Kajian 

 

Analisis data kualitatif mendedahkan empat tema utama yang mendedahkan kesediaan dan 

pengalaman ibu bapa dalam menjaga anak kurang upaya pembelajaran: persediaan emosi, 

pemerkasaan maklumat, rangkaian sokongan sosial, dan advokasi serta proses membuat 

keputusan. Setiap tema diterangkan seperti di bawah: 

 

4.1. Persediaan Emosi  

 

Ibu bapa sering menggambarkan perasaan bimbang dan keliru apabila menerima diagnosis anak 

mereka. Perkhabaran itu pada mulanya mencetuskan perasaan kejutan, kekeliruan dan ketakutan 

tentang perkara yang bakal berlaku pada masa hadapan.  

Antara perkongsian salah satu ibu bapa adalah:  

 

“ Mula-mula tu susah lah saya nak terima...saya tengok anak saya nampak normal ja... tapi 

apa pun keputusan kena terima...” 

 

Walaupun ibu bapa berhadapan dengan berita yang sukar, ada diantara ibu bapa yang sedang 

menuju ke fasa penerimaan dan belajar menyesuaikan diri dengan keperluan unik mereka. Pada 

semasa ke semasa, daya tindak emosi mereka telah berkembang terutamanya apabila di sokong 

oleh ahli keluarga dan komuniti. Antara perkongsian salah satu ibu bapa:  

 

“Mula-mula tu risau la juga... sebab takut kan... kita mana ada sedara ka... orang terdekat 

yang ada sakit macam ni.... kita tengok orang ja... doktor habaq jangan risau..depa ni perlukan 

rawatan.. supaya nanti depa ni boleh berdikari...saya harap anak saya makin sihat...bila saya 

semangat pi terapi...ikut saranan doktor, Alhamdulillah nampak perubahan...saya harap 

sampai bila-bila...” 

 

Rangkaian sokongan digambarkan sebagai penting dalam proses ini, ia membantu ibu bapa 

membina semula keyakinan dan strategi daya tindak yang lebih positif.  

 

4.2. Pemerkasaan Maklumat 

 

Ibu bapa menekankan kepentingan memperolehi pengetahuan yang tepat serta boleh dipercayai 

berkaitan ketidakupayaan anak mereka. Ada dikalangan ibu bapa menyatakan bahawa maklumat 

yang diberikan oleh doktor, guru dan ahli terapi adalah langkah pertama yang penting dalam 

memahami cabaran anak mereka. Antara perkongsian salah satu ibu bapa:  

 

“ lepas Doktor bagitau...baru dia tau... dia suruh bawak anak sulung pi jumpa doktor buat 

kad...sebab kak dia pun tak pandai membaca menulis..dari tak tau menganga apa..baik dia 

masuk kelas..” 

 

Walau bagaimanapun,  terdapat ibu bapa menggunakan sumber dalam talian untuk mencari 

maklumat selain daripada nasihat dari kalangan profesional. Meskipun sumber ini tidak 

semestinya boleh dipercayai, ia membantu ibu bapa untuk sentiasa rasa disokong. Antara 

pernyataan salah seorang daripada ibu bapa: 

 

“Saya google pergi check punya...saya ada bawak pi cara kerja punya...dia cakap pi pdk ada 

baik punya....doktor cakap anak you oku bawa pi sekolah oku la....dulu kita tak faham 

ada..sekolah oku... dia pun lambat masuk sekolah..dia sekolah alma... sekolah dia faham... 
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duduk rumah dia tak faham..dulu saya tak tau pdk.. saya tak tau... saya google check..cepat-

cepat bawa anak pi sini... 

 

Proses pencarian maklumat ini dapat memupuk pemerkasaan yang membantu ibu bapa membuat 

keputusan yang lebih baik berkaitan dengan intervensi, terapi dan pemilihan arah tuju pendidikan.  

 

4.3. Rangkaian Sokongan Sosial 

 

Terdapat kepentingan hubungan sosial di mana ibu bapa menerangkan bagaimana jalinan 

perhubungan diantara kumpulan sokongan membantu mereka untuk membentuk komuniti 

tersendiri dan menyediakan strategi praktikal untuk menjalani kehidupan seharian. Antara 

pernyataan salah seorang dari ibu bapa:  

 

“...Tanya pada ibu bapa yang ada anak kurang upaya... tapi tak sama kan... walaupun... dia 

pun anak oku...tapi.. tak sama juga... tak boleh...kadang-kadang...juga nak ambil hat anak 

dia.... tapi tanya lah juga...cara...  nak buat macam mana...” 

 

Sokongan daripada ahli keluarga yang lain juga memberikan pengalaman berharga kepada ibu 

bapa anak kurang upaya pembelajaran. Antara pernyataan salah seorang dari ibu bapa:  

 

“..kak dengan husband... husband lagi positif gila... jangan lah marah-marah dia... dia yang 

jarang marah...kita yang over... akak yang 24 jam dengan dia.. macam kak dengan abang...dia 

tengok kita... kakak dia lagi protective... jangan lah marah... nanti kak buat-buat nak pukul 

dia.. nanti kak dia ambil lari... kita kena didik dia.. jangan buat asyik diaa jee... betul...ikut 

je...masing-masing protect anak kak ni” 

 

Rangkaian perhubungan ini menawarkan inspirasi kerana pengalaman dan strategi mengatasi yang 

dikongsi dapat membantu ibu bapa mengekalkan harapan semasa membesarkan anak kurang 

upaya pembelajaran.  

 

4.4. Advokasi dan Proses Membuat Keputusan  

 

Ibu bapa menjelaskan peranan mereka yang bertindak sebagai penyokong untuk anak kurang 

upaya pembelajaran mereka. Hal ini sering melibatkan kaedah menavigasi sistem pendidikan yang 

kompleks serta sumber sedia ada yang sesuai. Antara perkongsian ibu bapa:  

 

“.. sepatutnya kena hantaq pi sekolah lain..bagi cikgu lain handle...  kita punya PPKI takdak 

specialist tau dak... depa campuq semua sekali kan.. sebabkan depa campoq sekali.. macam 

depa x ada perkembangan......lambat jugak...” 

 

Membuat keputusan berkaitan kesejahteraan anak kurang upaya pembelajaran tidak selalunya 

mudah kerana ibu bapa perlu mempertimbangkan pelbagai faktor antaranya keselamatan, 

pendidikan dan kewangan. Walaupun terdapat pelbagai cabaran, ibu bapa menyifatkan advokasi 

sebagai peranan yang memperkasakan serta membantu mereka membesarkan anak mereka. Antara 

perkongsian ibu bapa: 

 

“ hmm... tapi tak tau la dia boleh buat apa... masak boleh la... Pdk nak bawak dia pi kerja...tapi 

dia tak mau...dia belum terbuka...kawan-kawan dia ramai dah pi bekerja... Kalau saya meninggal 

abang dia boleh jaga...dia la... hmm pasai persediaan dia... saya dah buat simpanan untuk 

diaa....” 
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Secara ringkas, advokasi dan proses membuat keputusan menggambarkan transformasi penting. 

Walaupun proses tersebut membawa kepada cabaran secara praktikal dan emosi, ia dapat 

memupuk daya tahan, keyakinan serta pemerkasaan keibubapaan. Advokasi juga adalah cara di 

mana ibu bapa mentakrifkan semula peranan mereka dalam memastikan anak mereka diberi 

peluang berkembang di dalam masyarakat.  

 

5. Perbincangan 

 

Hasil kajian menunjukkan bagaimana persediaan ibu bapa menjaga anak kurang upaya 

pembelajaran melalui reaksi awal ibu bapa terhadap kesediaan emosi, pemerkasaan maklumat, 

rangkaian sokongan sosial, advokasi dan proses membuat keputusan.  Ia merupakan faktor yang 

mempengaruhi tahap keyakinan perasaan ibu bapa semasa menjaga anak kurang upaya 

pembelajaran. Ibu bapa yang membesarkan anak dengan kurang upaya pembelajaran sering 

berhadapan dengan pelbagai cabaran yang mengubah kaedah mereka berinteraksi dengan dunia 

serta anak mereka sendiri yang mempengaruhi kesejahteraan hidup (Cramm & Nieboer, 2011). 

Tinjauan yang di lakukan oleh Wheeler et al. (2018) turut menunjukkan bahawa penerimaan saling 

berkait rapat dalam mengawal tekanan, kegelisahan dan kemurungan dengan lebih baik. Ini 

menunjukkan bahawa melalui pengalaman yang mereka lalui, ibu bapa mampu mengembangkan 

mekanisme daya tindak yang lebih efektif. 

 

Intervensi awal penting setelah ketidakupayaan telah dikenal pasti oleh pakar dan kebiasaannya di 

premis kesihatan seperti klinik dan hospital mempunyai senarai perkhidmatan tambahan dan 

mengesyorkan program pemulihan dan rawatan dan sumber lain kepada ibu bapa (Guralnick, 

2011). Kajian lepas berkaitan dengan model daya tindak oleh Hastings dan Taunt (2002) 

menunjukkan bahawa ibu bapa perlahan ke arah penerimaan untuk mengatasi krisis yang 

mencabar. Malah rangkaian sokongan emosi juga memainkan peranan penting dalam proses 

keibubapaan ini yang menekankan bahawa walaupun keupayaan daya tindak dapat dipenuhi, ia 

perlu di selia oleh pekerja sosial atau profesional lain yang mahir berkaitan kurang upaya 

pembelajaran. 

 

Pemerkasaan maklumat juga penting dalam membantu persediaan ibu bapa. Ibu bapa menekankan 

peranan profesional sebagai penyedia sumber maklumat yang boleh dipercayai. Kaedah lain yang 

digunakan oleh ibu bapa adalah melalui pencarian di dalam talian dan juga perkongsian maklumat 

dari kumpulan sokongan. Pergantungan terhadap dua kaedah ini turut dilihat dalam kajian Onishi 

(2024) menunjukkan ibu bapa semakin banyak menggunakan ruang digital untuk mengisi jurang 

maklumat. Meskipun begitu, pergantungan terhadap media sosial turut menimbulkan 

kebimbangan tentang kesahan maklumat yang menunjukkan keperluan pendidikan yang 

dibimbing oleh golongan profesional seperti doktor, ahli terapi dan pekerja sosial. Menerusi 

perspektif kerja sosial, pengetahuan yang tepat dan boleh dipercayai mengukuhkan keberkesanan 

penjagaan, mengurangkan rasa terasing dan sokongan terhadap keputusan. Selain itu, sokongan 

ahli keluarga lain turut mempengaruhi pengalaman penjagaan yang dapat dihubungkan oleh 

pernyataan Amin et al. (2016) di mana masyarakat kolektivisme di Malaysia memberi penekanan 

kepada penyatuan dan kekitaan terhadap keluarga. Intervensi kerja sosial harus menggalakkan 

sokongan rangkaian ibu bapa dan pendidikan komuniti untuk meningkatkan kefahaman serta 

melibatkan ahli keluarga lain dalam penjagaan anak kurang upaya pembelajaran.  

 

Kesediaan ibu bapa sangat dipengaruhi oleh pengetahuan dan tahap kemahiran ibu bapa tentang 

ketidakupayaan anak. Bukti kajian lepas menunjukan ibu bapa yang di didik berkenaan keadaan 

anak mereka dan dilengkapi dengan teknik keibubapaan yang berkesan cenderung menguruskan 

tekanan dengan lebih baik (Innocenti et al., 2013; Fong & Ali, 2023). Keyakinan ibu bapa 
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membawa kepada peralihan peranan daripada penjaga pasif kepada penyokong proaktif 

terutamanya dalam sistem pendidikan. Perubahan peranan ini konsisten dengan pernyataan Burke 

et al. (2020) bahawa ibu bapa mencari inisiatif melalui penglibatan pendidikan inklusif serta 

penjagaan anak kurang upaya mereka. Namun begitu, ibu bapa perlu sentiasa berunding bersama 

institusi berdasarkan keperluan yang berbeza pada setiap peringkat umur. Dalam hal ini, terdapat 

keperluan advokasi sistemik dalam amalan kerja sosial dengan memastikan sektor pendidikan 

serta penyedia perkhidmatan dilengkapi di samping membentuk kemahiran ibu bapa menavigasi 

sistem sokongan.  

 

Secara keseluruhan hasil kajian ini menggariskan kepentingan pendekatan menyeluruh dalam 

menyokong ibu bapa anak kurang upaya pembelajaran. Intervensi yang dirancang perlu 

mempertimbangkan faktor emosi, menyediakan informasi berstruktur serta mudah di akses, 

mengukuhkan sistem sokongan komuniti dan sebagai pemudah cara advokasi ibu bapa. Program 

intervensi yang memfokuskan pembangunan kemahiran dapat meningkatkan mekanisme daya 

tindak ibu bapa serta mengurangkan rasa tersisih sekali gus dapat menangani cabaran penjagaan 

(Kurniawan et al.,, 2022). Perkhidmatan kepada orang kurang upaya pembelajaran di Malaysia 

masih perlu dikemas kini dengan merapatkan jurang di antara keluarga, sekolah dan penyedia 

penjagaan kesihatan. Seterusnya pekerja sosial boleh membantu ibu bapa membina kesediaan, 

bermaklumat di samping mengukuhkan komuniti sosial dan advokasi.   

 

Namun begitu, keperluan untuk menjalankan kajian lanjut adalah perlu disebabkan oleh saiz 

sampel yang agak kecil dan mungkin tidak mewakili sepenuhnya pendapat ibu bapa, terutamanya 

kumpulan sosioekonomi yang berbeza. Selain itu, kajian masa hadapan seperti longtidunal perlu 

di pertimbangkan dengan menggunakan reka bentuk campuran untuk memberikan pemahaman 

yang lebih komprehensif.  

 

6. Rumusan  

 

Kesediaan ibu bapa menjaga anak kurang upaya pembelajaran merupakan fenomena pelbagai yang 

merangkumi pelbagai aspek antaranya dimensi emosi, maklumat dan sosial. Mengiktiraf dan 

mengenal pasti jurang persediaan ini, dapat membantu masyarakat mewujudkan persekitaran yang 

memperkasakan ibu bapa di samping meningkatkan kesejahteraan anak kurang upaya 

pembelajaran serta ahli keluarga yang lain. Kajian ini juga menyerlahkan kesediaan ibu bapa 

menjaga anak kurang upaya pembelajaran di bentuk oleh persediaan emosi, akses kepada 

maklumat yang boleh dipercayai serta rangkaian sosial dan keperluan terhadap advokasi yang 

berkesan. Persediaan ibu bapa tidak berbentuk tetap tetapi merupakan proses yang akan sentiasa 

berkembang yang di pengaruhi oleh faktor peribadi, interaksi, keluarga dan sistem. 

 

Kajian ini memberi gambaran kepada amalan kerja sosial di Malaysia yang menekankan keperluan 

menyediakan intervensi holistik antaranya kaunseling emosi, sumber pendidikan berstruktur, 

peluang sokongan komuniti, dan latihan advokasi. Pengukuhan bidang ini membantu 

memperkasakan ibu bapa bukan sahaja menangani tanggungjawab penjagaan malah secara aktif 

memperjuangkan hak anak kurang upaya pembelajaran dalam masyarakat. Kajian masa hadapan 

perlu di teruskan untuk meneroka kesediaan ibu bapa merentasi pelbagai konteks, budaya dan 

sosioekonomi sambil menilai kesan jangka panjang intervensi kerja sosial terhadap ibu bapa dan 

anak kurang upaya pembelajaran.  
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